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1. OVERORDNEDE RAMMER 

Dette notat  er  en del  a f  Aalborg Univers i te ts  (AAU) kval i te tssystem på uddannelsesområdet .  

Pr inc ipperne ,  der  beskr i ves i  dokumentet ,  er  forankret  i  den overordnede ra mme for  ”Overord-

nede processer for  kva l i te tsarbejdet”  i  kva l i te tssystemet .  

 

F igur  1  v iser  dokumente ts  p lacer ing i  AAU’s  kval i te tssystem.  

 

Figu r  1 .  S t ruk turen fo r  AAU’s  kva l i t e tss ys tem i  sammenhæng t i l  ”Overordnede p rocesser  f or  kva l i t e tsar -

be jdet ”  

 
Anm.  Fo r  yde r l igere  besk r i ve lse a f  s t ruk turen,  henv is es  t i l  ”Kva l i te tspo l i t i k  fo r  uddanne lsesområdet ” .  

 

   

Kval i te tssystemets s t ruk tur ,  kva l i te tsområder og målsætninger inden for  de enkel te  områder er  

yder l ige re beskrevet  i  ”Kval i te tspol i t ik  for  uddannelsesområdet” .  Kval i te tssystemets overord-

nede processer  er  beskrevet  i  dokumentet  ”Overordnede p rocesser for  kva l i te tsarbejdet” .  De  

overordnede processer er  ”År l ig  kva l i te tsopfølgn ing og uddannelseseva luer ing”  sam t ”Evalue-

r ing og udvik l ing af  uddannelsesportefø l jen” .   

 

 

  

https://www.kvalitet.aau.dk/Kvalitetsdokumenter/#499575
https://www.kvalitet.aau.dk/Kvalitetsdokumenter/#499575
https://www.kvalitet.aau.dk/Kvalitetsdokumenter/#499577
https://www.kvalitet.aau.dk/Kvalitetsdokumenter/#499577
https://www.kvalitet.aau.dk/Kvalitetsdokumenter/#499575
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2. FORMÅL OG AFGRÆNSNING 

”Overordnede processer  for  kva l i te tsarbejdet”  beskr iver ,  hvordan der  v ia  kva l i te tsarbejdet 1 sy-

s temat isk  fø lges op  og udvik les på  uddannelsernes kval i te t  og  re levans  på tværs af  kva l i te ts-

områderne med udgangspunkt  i  en række s tandarder med t i lknyt tede  ind ikatorer 2.  ”Overordnede 

processer for  kva l i te tsarbejdet”  fas t lægger  der fo r  b l .a .  processen fo r  fas t læggelse af  s tandar-

der ,  ind ikatore r  og grænseværdier .  

 

Det te  notat  fas t lægger p r inc ipperne,  der  ska l  anvendes i  forb indelse med ovennævnte  proces,  

t i l  fas t læggelse af  kvant i ta t ive  ind ikatorer  og eventuel t  t i lknyt tede g rænseværdie r .  Pr inc ipperne  

skal  b idrage t i l ,  a t  der  i  kva l i te tsarbejdet  f indes tydel ige og målbare ind ika torer ,  så det  er  mul ig t  

a t  a fgøre,  om de fast lagte målsætninger og s tandarder opfyldes.  

 

Kvant i ta t i ve in format ioner 3,  der  indgår i  kva l i te tsarbejdet ,  opdeles i  ob l igator iske og va lgf r ie  

ind ikatorer  i  rammedokumenterne for  de enkel te  kva l i te tsområder .  

Kvant i ta t i ve ind ikato rer ,  der  er  t i lknyt te t  en  s tandard ,  e r  ob l igato r iske  og skal  inddrages  i  de t  

løbende kval i te tsarbejde .  Valgf r ie  ind ikatorer ,  kan anvendes e f ter  behov som supplement .   

 

Pr inc ipperne  i  det te  dokument  gælder  for  a l le  kvant i ta t ive ind ikato rer ,  der  indgår  systemat isk  i  

kva l i te tsarbejdet  for  både de ord inære  uddannelser  (BA,  PBA og KA 4)  samt voksen- og  ef terud-

dannelserne (MA og  DI ) .  

 

3. INDHOLD 

I  arbe jdet  med uddannelseskval i te t  arbejder  AAU systemat isk  med ind ikatorer  og grænsevær-

d ier .  Det te  dokument  beskr iver :  

•  Pr inc ipper for  va lg  af  ind ikatorer  

•  Pr inc ipper for  opgøre lse og def in i t ion af  ind ikatorer  

•  Pr inc ipper for  fas t læggelse af  grænseværdier  

 

De enkel te  områder b l i ver  gennemgået  nedenfor .  

4. ANSVAR 

Rådet  for  Kval i te tss ikr ing og –udvik l ing e r  ansvar l ig  for  a t  fas t lægge de overordnede  pr inc ipper  

for  ind ikatore r  og grænseværdie r  i  det te  notat .   

I  ”Overordnede processer for  kva l i te tsarbejdet”  beskr ives processen for  fas t læggel se af  s tan-

darder ,  ind ikato rer  og grænseværdie r  samt ansvaret  i  forb indelse med denne proces.  

Den overordnede ansvars -  og  ro l le fordel ing er  i  AAU’s  kval i te tssystem  fast lagt  i  dokumentet  

”Ansvar og ro l ler  i  kva l i te tsarbejdet” .   

 

                                                           

 
1 Begrebet  ”kva l i te t sa rbe jde ”  anvendes  genere l t  i  dokumentat ionen a f  AAU’s  kva l i te tssys tem,  og omfat ter  

de sam lede ak t iv i te t er  og metoder ,  de r  har  t i l  f o rmål  sys temat isk  og mål re t te t  a t  udv ik le  og dokumente re  
kva l i te t  og re levans  a f  un i vers i te te ts  indsats  på uddannelsesområdet .  
2 I  B i lag  1  i  ”Overordnede processer  for  kva l i te tsa rbe jdet ”  ses  def in i t ion  a f  begreberne i  kva l i te tssys temets  
målh iera rk i .  
3 In format ioner  e r  i  AAU’s  k va l i te tssys tem def inere t  t i l  a t  være:  Data ,  eva lue r inge r  og øvr i ge  in fo rmat ione r   
4 Forko r te ls erne a f  uddannelserne e r  g jo r t  ud f ra  fø lgende :  Bachelo r -  (BA) ,  Pro fess ionsbachelo r -  (PBA) ,  

Kandidat -  (KA) ,  D ip lom - (D I )  og Mas te ruddannelser  (MA)    

https://www.kvalitet.aau.dk/Kvalitetsdokumenter/#499575
https://www.kvalitet.aau.dk/Kvalitetsdokumenter/#499576
https://www.kvalitet.aau.dk/Kvalitetsdokumenter/#499575


OVERORDNEDE PRINCIPPER FOR INDIKATORER OG GRÆNSEVÆRDIER  

 

 

5  

Derudover har  S tudieservice i  tæt  samarbejde med Økonomiafdel ingen ansvaret  fo r  opgøre lsen  

og def in i t ion af  ind ikatorer  i  AAU’s  kval i te tssystem.  

5. PRINCIPPER FOR INDIKATORER OG GRÆNSEVÆRDIER 

PRINCIPPER FOR VALG AF INDIKATORER 

Fast læggelse af  i nd ikato rer  i  AAU’s  kval i te tssystem, fø lger  p rocessen beskrevet  i  ”Overordnede 

processer for  kva l i te tsarbejdet”  hvor  de  løbende justeres  t i l  a t  honorere såvel  eksterne  som 

in terne krav.   

 

Kvant i ta t i ve ind ikatorer  b l iver  der for  udvalgt  t i l  a t  indgå  i  AAU’s  kval i te tssystem med udgangs-

punkt  i  fø lgende p r inc ipper:   

1 .  Grundet  AAU’s forp l ig te lse  t i l  som fø lge af  eksterne krav,  j f .  bekendtgøre lse om akkre-

d i ter ing af  v ideregående uddannelses inst i tu t ioner ,  der  s t i l le r  k rav t i l  moni torer ing ek-

sempelvis  a f  fø lgende områder 5:   

a .  Videngrundlag  

b .  Studiemi l jø  

c .  Studieakt i v i te t   

d .  Studerendes evaluer inger  

e .  Prøveresul ta te r   

f .  Frafa ld   

g .  Gennemføre lsest id   

h .  In ternat ional iser ing   

i .  Beskæft ige lse  

2 .  Grundet   andre  re levante  eksterne krav b l .a .  i  forb indelse med den s t ra teg iske ramme-

kontrakt 6,  der  s t i l le r  mål  for  e l ler  k rav t i l  AAU’s  uddannelser  

3 .  Grundet  AAU’s vurder ing  af ,  a t  det  også er  re levant  v iden/ in fo rmat ioner,  der  ska l  anven-

des i  arbejdet  med uddannelsernes kval i te t  og re levans  

 

Ved va lge t  a f  ind ikator  ska l  der  tages bes lutn ing,  om denne skal  t i lknyt tes  en s tandard og derved  

være obl igator isk  e l ler  om den skal  være  va lgf r i  (s upplerende).  

 

For  hver  a f  de obl igator i ske kvant i ta t i ve ind ikato rer  ska l  der  laves en ve loverve jet  vu rder ing a f ,  

om der ska l  være t i lknyt te t  en grænseværdi .  Hvis  der  ska l  være t i lknyt te t  en grænseværdi  an-

vendes pr inc ipper for  fas t læggelse af  grænseværdier  beskrevet  nedenfor  i  det te  nota t .  

 

AAU’s  ind ikato rer  og t i lknyt tede g rænseværdier  f remgår samlet  a f  notatet  ” Ind ikatorer  og g ræn-

seværdier  for  uddannelseskval i te t ” .   

 

 

                                                           

 
5 I  fo rho ld  t i l  voksen -  og e f teruddannelserne  fo rvente r  ve j ledn ingen ,  a t  ins t i tu t ionen moni tore re r  VEU -

uddannelse r  på en hens ig ts mæss ig  måde med in format ione r ,  de r  e r  re l evante  for  denne type uddanne lser .  
Det  e r  f x  i kke en  forventn ing,  a t  ins t i tu t i onen moni to re re r  beskæf t ige lsess i tuat i onen fo r  akademi - ,  d i p lom -  
og mas teruddannels er .  
6 En s t ra teg isk  rammekont rak t  er  en ins t i tu t i onsspec i f i k  f i reå r ig  kont rak t ,  der  i ndgås  mel lem m in is teren 
og bes ty re lses fo rmanden på vegne a f  bes tyre lsen  for  den  enke l te  i ns t i tu t ion .  Formåle t  med rammekon-
t rak ten e r  a t  sæt te  væsent l ige  s t ra t eg iske  mål  fo r  ins t i tu t ionens  kerneopgaver .  

https://www.kvalitet.aau.dk/Kvalitetsdokumenter/#499575
https://www.kvalitet.aau.dk/Kvalitetsdokumenter/#499575
https://www.kvalitet.aau.dk/Kvalitetsdokumenter/#499575
https://www.kvalitet.aau.dk/Kvalitetsdokumenter/#499575
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PRINCIPPER FOR OPGØRELSE OG DEFINITION AF INDIKATORER 

Opgørelsen og de f in i t ionen af  de gældende i nd ikatorer  i  AAU’s  kval i te tssystem b l iver  løbende  

vurderet  og eventuel t  revidere t  med henbl ik  på  at  gøre  kval i te tsarbejdet  e f fekt i vt  samt  s ikre  

va l id i te ten  a f  ind ikatorerne .  For  a t  imødekomme det te  opgøres og def ineres ind ikatorerne ef ter  

fø lgende pr inc ipper :  

1 .  Ind ikatorer  e r  re tv isende og bygge r på va l ide da tak i lder    

2 .  Ind ikatorer  b l i ver  som udgangspunkt  opgjor t  ud f ra  samme def in i t ioner ,  som de i  for-

ve jen eks is te rende,  t i lsvarende ind ikatorer  i  sektoren 7.  Så fremt det te  ikke  er  mul ig t  

for  en konkret  ind ikato r ,  fore l igger  der  dokumentat ion for  va lget  herom samt beskr i -

ve lse af  forskel le  mel lem opgøre lsesmetoder  

3 .  Def in i t ioner  a f  ind ikatorer  er  enk le,  sammenhængende  og operat ionel le ,  så det  er  

nemt at  to lke på n iveauer  og udvik l ing i  ta l lene  samt ud lede re levante opfølgende 

indsatser  

4 .  Ind ikatorer  b l i ver  som min imum opg jor t  på uddannelsesniveau  og gerne på aggrege-

rede n iveauer   

5 .  For  små uddannelser  op leves der  o f te  s tore u dsving i  n iveauet  for  de enke l te  ind ika-

torer  f ra  år  t i l  å r ,  og de kan så ledes være svære  at  handle på.  I  data pakken vi l  der  

der for  for  ind ikatorer  med t i lknyt te t  grænseværdi  b l ive opgjor t  g l idende gennemsni t  

over  de  seneste t re  år  fo r  uddannelser  med færre  end 10 optagne/d imi t tender.  Græn-

seværdier  t i l knyt tes det  g l idende gennemsni t   

 

Def in i t ion a f  ind ikatorer  og t i lknyt tede g rænseværdier  f remgår i  notatet  ” Ind ikatorer  og  grænse-

værd ie r  for  uddannelseskval i te t ” .  

 

PRINCIPPER FOR FASTLÆGGELSE AF GRÆNSEVÆRDIER 

Grænseværdie r  i  AAU’s  kval i te tssystem b l i ver  fas t lagt  ud f ra  fø lgende p r inc ipper:  

1 .  Grænseværdie r  for  ind ikatorer  b l i ver  fas t lagt  ud f ra  de samme pr inc ipper på tværs af  

faku l te terne  

2.  Grænseværdie r  er  d i f ferent ieret  på  de forskel l ige typer  a f  uddannelser ,  hvor  det te  

vurderes re levant  (bachelor ,  profess ionsbachelo r ,  kandidat ,  maste r  og d ip lomuddan-

nelser)   

3 .  AAU’s  grænseværdier  er  ambi t iøse og  afspej ler  e t  mål  om, a t  AAU’s  uddannelser  for  

de va lgte  ind ikatore r  ska l  være på n iveau med sektoren e l ler  bedre,  opgjor t  på ho-

vedområder  

4 .  For  a t  g ive mere kont inu i te t  og s tab i l i te t  i  kva l i te tsarbejdet  fas t lægges grænsevær-

d ier  på baggrund af  t re  års  løbende gennemsni t   

5 .  For  ind ikatorer  der  fø lger  samme def in i t ion,  som de i  forve jen eks is terende,  t i lsva-

rende ind ikatorer  i  sektoren,  fas t lægges grænseværdier  ud f ra  sektorgennemsni t  op-

g jor t  på hovedområder  

6 .  For  ind ikatorer  der  ikke  fø lger  samme def in i t ion,  som de i  forve jen eks is terende,  

t i lsvarende ind ikatorer  i  sektoren sker  fas t læggelsen af  grænseværdier  med udgangs-

punkt  i  en vurder ing a f  landsgennemsni t  for  t i lsvarende ind ikator e r ,  gennemsni t  for  

hovedområdet  på AAU og fakul te tets  gennemsni t  sammenl ignet  over  de seneste t re  

år . 8 Der kan  i  det te  t i l fæ lde også inddrages andre re levante  faktore r  og  kval i ta t i ve 

overve je lser  i  arbe jdet  med at  fas t lægge grænseværdie rne .  

                                                           

 
7 Opgjo r t  a f  Uddannelses -  og Forskn ingsm in is ter ie t  e l l e r  Danske Univers i te t er .  
8 Det te  evt .  med udgangspunk t  i  en  model ,  hvor  man  fas t lægger  g rænsevæ rd ier  ud f ra  beregn ing a f  en  
forskydn ings fak tor  ( vu rder i ng a f  h vor  meget  væ rd ierne  opg jo r t  e f te r  de fo rske l l ige  def in i t ione r  er  fo rskudt  
i  fo rho ld  t i l  h inanden) .   

https://www.kvalitet.aau.dk/Kvalitetsdokumenter/#499575
https://www.kvalitet.aau.dk/Kvalitetsdokumenter/#499575
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Def in i t ion a f  ind ikatorer  og t i lknyt tede g rænseværdier  f remgår i  notatet  ” Ind ikatorer  og  grænse-

værdie r  for  uddannelseskval i te t ” .   

 

6. BEGREBSDEFINITIONER 

 

Hvis  der  er  begreber e l ler  def in i t ioner ,  a l le  ikke  nødvendigvis  kender,  t i l fø jes en fork lar ing t i l  

dem her  

 

7. OPRINDELSE, BAGGRUND OG HISTORIK 

Skal  udfy ldes .  

 

Loggen nedenfor  ud fyldes f ra  dokumentets  opret te lse og hver  gang der  foretages ændr inger.  

Ik raf t rædelsesdatoen angives som revis ionsdato i  datofe l te t .   

 

Dato  Ændring  Årsag 

Udførende 

( Ini t ia ler)  

19-11 -2020  Førs te  udgave udarbe jdet  med 

udgangs punk t  i  t i d l igere  ar -

be jdspapi r  drø f te t  i  ind i kator -

gruppen.   

Nota t  er  hente t  ove r  i  des ignskabe-

lon og indho ld  er  endv ide re  t i l re t te t .   

LOHO/LHL  

02-03 -2021  Små t i l re t te lser  Kommentare r  f ra  behand l ing på  

RKU 

LOHO 

    

    

    

 

 

8. KONTAKT OG ANSVAR 

REVISION 

Ansvare t  for  a t  s ik re evaluer ing og revider ing af  det te  notat  påhvi ler  Rådet  for  Kval i te tss ikr ing 

og -udvik l ing.  

 

KONTAKT  

Ved spørgsmål  t i l  no tate t  kan Stra teg i  og Kval i te t  kontaktes via  kva l i te t@adm.aau.dk .   
 

 

9. BILAG 

Der er  ingen b i lag t i l  det te  dokument .  

https://www.kvalitet.aau.dk/Kvalitetsdokumenter/#499575
https://www.kvalitet.aau.dk/Kvalitetsdokumenter/#499575
mailto:kvalitet@adm.aau.dk

