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2. RAMME FOR UDDANNELSERNES UDVIKLING, TILRETTELAGGELSE OG DRIFT

1. FORMAL

Dette rammedokument er en del af Aalborg Universitets (AAU) kvalitetssystem pa uddannelsesomradet. |
dokumentet beskrives rammerne for kvalitetsarbejdet for kvalitetsomrade "2. Uddannelsernes udvikling, til-
retteleeggelse og drift” i kvalitetssystemet.

Figur 1 viser sammenhangen mellem dette dokument og de gvrige dokumenter i AAU’s kvalitetssystem.

Figur 1. Strukturen for AAU’s kvalitetssystem i sammenhaeng til kvalitetsomrade 2.
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ANM: For yderligere beskrivelse af strukturen, henvises til "Kvalitetspolitik for uddannelsesomradet”.

Inden for kvalitetsomradet "Uddannelsernes udvikling, tilrettelaeggelse og drift” har AAU som mal at udbyde
uddannelser med faglig progression og studieaktivitet tilsvarende de ECTS-point, det samlede
uddannelsesforlgb er normeret til. Uddannelserne er opbygget saledes, at de studerende har indflydelse pa
egen uddannelse med henblik pa at styrke laeringen igennem uddannelsen og motivationen for at
gennemfgre denne.

For dette kvalitetsomrade er mélseetningernel, der er defineret i “Kvalitetspolitik for uddannelsesomradet”,
operationaliseret i nedenstadende standarder, der definerer, hvad der er tilfredsstillende kvalitet, og hvordan
malsaetninger opfyldes.

1 Se opbygningen af malhierarkiet i AAU’s kvalitetssystem i afsnit 5.


https://www.kvalitet.aau.dk/Kvalitetsdokumenter/#499577
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Malsaetninger

Standarder

2.1 Uddannelserne udvikles under
hensyntagen til samfundets og ar-
bejdsmarkedets nuvaerende og
fremadrettede behov.

2.1.1 Studieordningen justeres minimum hvert 6. &r p& baggrund af
indsamlede informationer (dialog og evalueringer med de studerende,
dialog med undervisere og aftagere, tilbagemeldinger fra dimittender
og censorer samt gennemfgrte uddannelsesevalueringer med delta-
gelse af eksterne eksperter).

2.2 Aalborg Universitet udbyder ud-
dannelser, hvor niveau og kompe-
tenceprofil svarer til kvalifikations-
rammens typebeskrivelse.

2.2.1 Uddannelsens mal for lzeringsudbytte beskrives i kompetence-
profilen i studieordningen og svarer til den relevante typebeskrivelse i
den danske kvalifikationsramme.

2.3 Uddannelsernes tilrettelaeggelse
og gennemfgrelse, herunder prgve-
formerne, understgtter de studeren-
des opnaelse af uddannelsernes
kompetenceprofil.

2.3.1 Der er sammenhaeng mellem uddannelsens adgangskrav,
struktur, leeringsmal og kompetenceprofil.

2.3.2 Der er faglig progression fra farste til sidste semester.

2.3.3 Uddannelsens tilretteleeggelse understatter, at de studerende
kan opn& uddannelsens kompetenceprofil indenfor den normerede
studietid og med en arbejdsbelastning svarende til uddannelsens
omfang i ECTS-point.

Malszetninger for "2. Uddannelsernes udvikling, tilrettelaeggelse og drift” kan ses i sammenhaeng med de
gvrige kvalitetsomraders malsaetninger i "Kvalitetspolitik for uddannelsesomradet”.

De specifikke krav til udfgrelsen af kvalitetsarbejdet er i AAU’s kvalitetssystem defineret i procedurer.


https://www.kvalitet.aau.dk/Kvalitetsdokumenter/#499577
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2. STANDARDER OG INDIKATORER

Nedenfor beskrives de standarder og indikatorer, der skal sikre, at kvalitetsarbejdet relateret til kvalitetsom-
rade "2. Uddannelsernes udvikling, tilretteleeggelse og drift” understgtter universitetets malsaetninger inden
for kvalitetsomradet.

For indikatorer med tilknyttede graenseveerdier, kan de konkrete graenseveerdier ses i "Indikatorer og green-
seveerdier for uddannelseskvalitet”.

MALS/ZETNING 2.1: UDDANNELSERNE UDVIKLES UNDER HENSYNTAGEN TIL SAMFUNDETS OG
ARBEJDSMARKEDETS NUVARENDE OG FREMADRETTEDE BEHOV.

Standard 2.1.1 Studieordningen justeres minimum hvert 6. ar pa baggrund af indsamlede informationer
(dialog og evalueringer med de studerende, dialog med undervisere og aftagere, tilbagemeldinger fra dimit-
tender og censorer samt gennemfgrte uddannelsesevalueringer med deltagelse af eksterne eksperter).

Indikatorer Greense- | Omfatter?2 | Arlig kvalitetsopfalg- An- Lgbende kvali-

veerdi ning og uddannelses- svard tetsopfaglgning
evaluering

Uddannelsens kompeten- Nej PBA, BA, Hvert 6. &r i: Labende be-

ceprofil og indhold, som KA, MA0og |e Uddannelsesevalue- INST handling pa afta-

beskrevet i studieordnin- DI ringsrapport? gerpanel og i

gen, er relevant i forhold til studienaevn

samfundets og arbejdsmar-

kedets nuveerende og

fremadrettede behov.

2 Forkortelserne af uddannelserne er gjort ud fra falgende: Bachelor- (BA), Professionsbachelor- (PBA), Kandidat- (KA), Diplom- (DI)
og Masteruddannelser (MA)

3 FS: Feelles Service, INST: Institutterne, FAK: Fakulteterne

4 Opfalgningsprocessen vil variere i forhold til cyklus for den enkelte uddannelse: Ar 1: Uddannelsesevaluering. Ar 3 og 5: Kvalitets-
rapportering.


https://www.kvalitet.aau.dk/Kvalitetsdokumenter/#499575
https://www.kvalitet.aau.dk/Kvalitetsdokumenter/#499575
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MALS/ETNING 2.2: AALBORG UNIVERSITET UDBYDER UDDANNELSER, HVOR NIVEAU OG KOM-

PETENCEPROFIL SVARER TIL KVALIFIKATIONSRAMMENS TYPEBESKRIVELSE.

Standard 2.2.1 Uddannelsens mal for leeringsudbytte beskrives i kompetenceprofilen i studieordningen og
svarer til den relevante typebeskrivelse i den danske kvalifikationsramme.

Indikatorer Greense- | Omfatter Arlig kvalitetsopfelg- Ansvar Lgbende kvali-

veerdi ning og uddannelses- tetsopfalgning
evaluering

Uddannelsens mal for Nej PBA, BA, Hvert 6. ar i Vurderes |g-

lzeringsudbytte beskri- KA, MA og e Uddannelsesevalue- INST bende ved even-

ves i kompetenceprofi- DI ringsrapport tuelle justeringer

len i studieordningen af studieordnin-

og svarer til den rele- gen

vante typebeskrivelse i

den danske kvalifikati-

onsramme.
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MALS/ETNING 2.3: UDDANNELSERNES TILRETTELAGGELSE OG GENNEMF@RELSE, HERUNDER
PR@VEFORMERNE, UNDERST@TTER DE STUDERENDES OPNAELSE AF UDDANNELSERNES
KOMPETENCEPROFIL.

Standard 2.3.1 Der er sammenhaeng mellem uddannelsens adgangskrav, struktur, leeringsmal og kompe-
tenceprofil.

Indikatorer Graense- | Omfatter Arlig kvalitetsopfalg- Ansvar Lgbende kvali-
veerdi ning og uddannelses- tetsopfelgning
evaluering
Sammenhang mellem ad- | Nej PBA, BA, Hvert 6. ar i Studienaevnet
gangskrav, struktur, lae- KA, MA0g |e Uddannelsesevalue- INST behandler eva-
ringsmal og kompetence- DI ringsrapport lueringer med
profil i uddannelsen (moni- studerende
toreres via de studerendes hvert semester
evaluering af studieaktivite- eller iht. institut-
ter samt de studerendes tets plan for
evaluering af hele uddan- evalueringer
nelsesforlgbet (slutevalue-
ring)).
Andelen af frafaldne stude- | Ja PBA, BA Arligt i: Studiengevnet
rende indenfor den norme- og KA e Kvalitetsstatus eller INST behandler jf. ar-
rede studietid + 1 &r kvalitetsrapport eller lig kvalitetsop-
uddannelsesevalue- felgning og ud-
ringsrapports dannelseseva-
luering
Standard 2.3.2 Der er faglig progression fra farste til sidste semester
Indikatorer Greense- | Omfatter Arlig kvalitetsopfalg- Ansvar Lgbende kvali-
veerdi ning og uddannelses- tetsopfaglgning
evaluering
Faglig progression gennem | Nej PBA, BA, Hvert 6. ar i: Studiengevnet
uddannelsen (Monitoreres KA, MA0og | ¢ Uddannelsesevalue- INST behandler arligt
via de studerendes evalue- DI ringsrapport evalueringen af
ring af uddannelsesforlgbet uddannelses-
(slutevaluering)). forlgbet

5 Opfalgningsprocessen vil variere i forhold til cyklus for den enkelte uddannelse: Ar 1: Uddannelsesevaluering. Ar 2, 4 og 6: Kvali-
tetsstatus. Ar 3 og 5: Kvalitetsrapportering
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Standard 2.3.3 Uddannelsens tilretteleeggelse understatter, at de studerende kan opna uddannelsens kom-
petenceprofil inden for den normerede studietid og med en arbejdsbelastning svarende til uddannelsens

omfang i ECTS-point.

Indikatorer Green | Omfat- | Arlig kvalitetsopfalgning An- Lgbende kvalitets-
se- ter 0og uddannelsesevaluering | svar opfelgning
veerdi
Studieaktivitetsmodellen Nej PBA, Hvert 2. ar i Studienaevnet be-
for et typisk semester pree- BAog |e Kvalitetsrapport eller ud- INST | handler jf. &rlig kvali-
senteres for de studerende KA dannelsesevalueringsrap- tetsopfalgning og ud-
ved semesterintroduktion port dannelsesevaluering
pa 1. semester mhp. for-
ventningsafstemning om
de studerendes tidsforbrug.
Antallet af planlagte under- | Ja PBA, Arligt i: Studienaevnet be-
visningstimer BAOg |e Kvalitetsstatus eller kvali- | INST | handler jf. &rlig kvali-
KA tetsrapport eller uddannel- tetsopfalgning og ud-
sesevalueringsrapport dannelsesevaluering
Antallet af planlagte vejled- | Ja PBA, Arligt i: Studienaevnet be-
ningstimer BAOg |e Kvalitetsstatus eller kvali- | INST | handler jf. &rlig kvali-
KA tetsrapport eller uddannel- tetsopfglgning og ud-
sesevalueringsrapport dannelsesevaluering
De studerendes typiske Nej PBA, Hvert 2. ar i: Studienaevnet be-
tidsforbrug (monitoreres via BAOg |e Kvalitetsstatus eller kvali- | INST | handler jf. &rlig kvali-
Danmarks Studieundersg- KA tetsrapport eller uddannel- tetsopfalgning og ud-
gelse). sesevalueringsrapport dannelsesevaluering
Den gennemsnitlige over- Ja PBA, Arligt i: Studienaevnet be-
skridelse af normeret stu- BAog |e. Kvalitetsstatus eller kvali- INST | handler jf. &rlig kvali-
dietid KA tetsrapport eller uddannel- tetsopfalgning og ud-
sesevalueringsrapport dannelsesevaluering
De studerendes evaluering | Nej PBA, Arligt i: Studienaevnet be-
af studieaktiviteter (monito- BA, KA, |« Kvalitetsstatus eller kvali- | INST | handler evalueringer
reres via de studerendes MA og tetsrapport eller uddannel- med studerende hvert
evaluering af studieaktivite- DI sesevalueringsrapport semester eller iht. in-
ter). stituttets plan for eva-
lueringer
De studerendes prgvere- Nej PBA, Arligt i: Studienaevnet be-
sultater. BA, KA, | o Kuvalitetsstatus eller kvali- INST | handler jf. arlig kvali-
MA og tetsrapport eller uddannel- tetsopfglgning og ud-
DI sesevalueringsrapport dannelsesevaluering
Censorernes vurdering af Nej PBA, Hvert 6. ar i: Studienaevnet be-
uddannelsen samt dens BA, KA, |« Uddannelsesevaluerings- | INST | handler censorrap-
preve- og eksamensformer MA og rapport porten arligt, nar den
(monitoreres via censorfor- DI modtages

mand-skabernes arsberet-
ninger).
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3. INFORMATIONER TIL UDDANNELSERNES UDVIKLING, TIL-

RETTELAGGELSE OG DRIFT

Til kvalitetsarbejdet ift. "Uddannelsernes udvikling, tilretteleeggelse og drift” anvendes information, der kan
give viden om uddannelsernes kvalitet i relation til de fastlagte standarder og indikatorer tilknyttet kvalitets-
omradet. Nogle informationer er obligatoriske og skal inddrages i det lgbende kvalitetsarbejde, mens andre

kan anvendes efter behov som supplement og er derfor valgfrie.

Herunder fremgér det, hvilke data og informationer, det er obligatorisk at inddrage i kvalitetsarbejdet og
hvilke, det er valgfrit at inddrage. Der gares opmaerksom p4, at listen over valgfrie informationer ikke er
udtesmmende, men indeholder de veesentligste data og informationer, det typisk kan veere relevant at an-

vende som supplement til de obligatoriske data og informationer.

3.1 OBLIGATORISKE INFORMATIONER TIL KVALITETSARBEJDET

Nedenstaende informationer skal inddrages systematisk i kvalitetsarbejdet relateret til kvalitetsomrade 2.

Evalueringer:

Indgar i felgende standarder:

Det typiske tidsforbrug for studerende (Fra Danmarks Studieunder-
sggelse)

233

De studerendes evalueringer af studieaktiviteter

2.3.1,2.3.209 2.3.3

Dimittendundersggelsen

211

Indgar i felgende standarder:
Frafald indenfor den normerede studietid + 1 ar 231
Planlagte undervisningstimer 2.3.3
Planlagte vejledningstimer 2.3.3
Overskridelse af normeret studietid 233
Statistik over pragveresultater 2.3.3

@vrige informationer:

Indgar i falgende standarder:

Referater fra studienaevnsmader

2.1.1,23.1,23.4,235092.3.6

Referater fra uddannelsesevalueringsmader

2.1.1,2310923.2

Referater fra mgder i aftagerpaneler 2.1.1
Studieordninger 2.2.1
Studieaktivitetsmodellen 233
Censorrapporter 2.3.3
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3.2 VALGFRIE INFORMATIONER TIL KVALITETSARBEJDET
Nedenstaende informationer kan inddrages efter behov i kvalitetsarbejdet relateret til kvalitetsomrade 2

som supplement.

Evalueringer:

Kan anvendes til fglgende standarder:

Resultater fra UFM’s Danmarks Studieundersggelse (undtaget "de stu- 2.3.3 og generelt for kvalitetsomradet hvor rele-
derendes typiske tidsforbrug”, der er obligatorisk for standard 2.3.3) vant

Kan anvendes til felgende standarder

Frafald over 1. studiear (for PBA, BA og KA), 2.3.1 og generelt for kvalitetsomradet hvor re-
Frafald over 2. studieér (for PBA, BA og KA) og levant
Frafald over 3. studiear (for PBA og BA)

Supplerende frafaldsanalyser 231

Andelen af de studerende pa Master- og HD-uddannelserne (VEU) der 2.3.2
gennemfarer en hel uddannelse

4. PROCEDURER

Den overordnede ansvars- og rollefordeling er i AAU’s kvalitetssystem fastlagt i dokumentet "Ansvar og
roller i kvalitetsarbejdet”.

Det konkrete opgaveansvar, arbejdsfordelingen, principper og specifikke krav til udfarelsen af kvalitetsar-
bejdet er beskrevet i procedurer inden for alle kvalitetsomraderne.

For kvalitetsomradet "Uddannelsernes udvikling, tilretteleeggelse og drift” er der fastlagt falgende procedurer
med eventuelle tilknyttede veerktgjer:

Nummer Betegnelse Link til tilknyttede dokumenter og
veerktgjer

221 Feellesbestemmelser for uddannelser

231 Procedure for udvikling oqg tilretteleeggelse af uddannelser- Bilag, Veerktgijer

nes semestre

2.3.2 Principper for evalueringer med studerende Bilag, Veerktgijer

2.3.3 Procedure for dialog med censorer og censorformandskaber

10


https://www.kvalitet.aau.dk/Kvalitetsdokumenter/#499576
https://www.kvalitet.aau.dk/Kvalitetsdokumenter/#499576
https://www.kvalitet.aau.dk/digitalAssets/1127/1127458_2.2.1-faellesbestemmelser-for-uddannelser.pdf
https://www.kvalitet.aau.dk/digitalAssets/991/991432_2.3.1-procedure-for-udvikling-og-tilrettel--ggelse-af-uddannelsernes-semestre.pdf
https://www.kvalitet.aau.dk/digitalAssets/991/991432_2.3.1-procedure-for-udvikling-og-tilrettel--ggelse-af-uddannelsernes-semestre.pdf
https://www.kvalitet.aau.dk/Kvalitetsdokumenter/#492294
https://www.kvalitet.aau.dk/digitalAssets/991/991433_2.3.2-principper-for-evaluering-med-studerende.pdf
https://www.kvalitet.aau.dk/Kvalitetsdokumenter/#492294
https://www.kvalitet.aau.dk/digitalAssets/990/990842_2.3.3-procedure-for-dialog-med-censorer-og-censorformandskaber.pdf
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5. BEGREBSDEFINITIONER

Nedenfor ses en oversigt over AAU’s definitioner af begreber, hvor en forstaelse af disse er vigtig i forhold
til at gennemfare kvalitetsarbejdet.

Begreb Definition

Kvalitetsar- Kvalitetsarbejde omfatter de samlede aktiviteter og metoder, der har til formal systematisk og

bejde malrettet at sikre, udvikle og dokumentere kvalitet og relevans af AAU’s indsats pa uddannel-
sesomradet

AAU’s malhie- | Malsaetninger

rarki | "Kvalitetspolitik for uddannelsesomradet” beskrives en reekke malsaetninger for hvert kvali-

tetsomrade. Malszetningerne preeciserer de overordnede feelles hensigter og mal for kvalitets-
arbejdet i uddannelserne pa AAU.

Standarder

I et rammedokument for hvert kvalitetsomrade defineres et antal standarder til understgttelse
af malseetningerne. En standard er et udtryk for det gnskede kvalitetsmaessige niveau, og skal
ses som en operationalisering af malsaetningerne. Standarderne har tilknyttet én eller flere
indikatorer.

Indikatorer

En indikator er et middel til vurdering af malopfyldelsen. En indikator kan enten vaere kvalitativ
eller kvantitativ, og for begge typer indsamles der Igbende information til monitorering og eva-
luering af uddannelsernes kvalitet og relevans.

De kvantitative indikatorer udgares ofte af et nggletal, og for udvalgte indikatorer er der fastsat
en tilknyttet greenseveerdi.

Greenseveerdien for en indikator viser, om status for standarden er en af fglgende muligheder:

e  Grgn: Tilfredsstillende niveau

e  Gul: Opmaerksomheden skaerpes. Uddannelsesledelsen skal vurdere, om der evt.
skal igangseettes indsatser via uddannelsens handlingsplan; herunder evt. analy-
ser af situationen p& uddannelsen.

e Rgad: Indikerer et utilfredsstillende eller saerligt forhold. Uddannelsesledelsen skal
afdaekke mulige arsager og falge op ved om ngdvendigt at igangseette relevante
indsatser via uddannelsens handlingsplan

6. OMFANG

Denne omraderamme omfatter samtlige uddannelser, der udbydes pa AAU'’s tre campusser i Aalborg, Kg-
benhavn og Esbjerg. Den er sdledes gaeldende for universitetets videregaende bachelor-, professionsba-
chelor- og kandidatuddannelser samt for dets diplom- (HD) og masteruddannelser. For de enkelte proces-
krav, indikatorer og gvrige data er der angivet, hvilke af disse uddannelsestyper, disse er gaeldende for.

7. ANSVAR

Denne ramme evalueres og revideres i Radet for Kvalitetssikring og -udvikling. Studieservice er ansvarlig
for at rammedokumentet er opdateret og tilgaengelig pa AAU’s kvalitetshjemmeside: www.kvalitet.aau.dk.

Dekanaterne og universitetsdirekt@gren er ansvarlig for at kvalitetsarbejdet er implementeret i egen organi-
sation iht. kravene i denne ramme.
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8. ANDRINGSLOG

Dato AEndring Arsag Udfgrende
(Initialer)

2021-01-21 1. version Godkendelse pa RKU den 21. januar 2021 Ihl
30-08-2021 Krav til kvalitetsrapportering Radet for Kvalitetssikring og —udvikling er Ihl

af fglgende indikatorer fjer- enige om at opfalgningsfrekvens sendres for 2

nes: indikatorer for at forenkle kvalitetssystemet

Indikator til standarderne:

2.3.1 (vedr. uddannelsernes

sammenhaeng) og 2.3.4

(vedr. censorrapporter.)
08-02-2022 Proceduren "2.2.1 Ramme Arbejdsprocessen i UddannelsesJura og god- Ihl

for uddannelser” er nu faer- kendelsen i DSUR

digudarbejdet og har skiftet

navn til ”2.2.1 Feellesbestem-

melser for uddannelser”
08-12-2022 Indikatorer er omformuleret. Beslutning pd RKU-mgde den 28. juni i forbin- | Ihl

Indikatorskemaerne er sup- delse med dialog om justeringer af kvalitetssy-

pleret med en kolonne, der stemet.

viser den lgbende kvalitets-

opfalgning.
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